
 

 
 
 
 
Modelo de Funcionamiento de la Proveeduría Solidaria AMACOOP 
 
¿Qué es? 
 
La Proveeduría Solidaria AMACOOP es un servicio mutual creado para facilitar el acceso de 
los asociados a productos de consumo cotidiano a mejores precios, mediante la compra 
organizada y la integración entre mutuales, cooperativas, comercios y distribuidores. 
 
El objetivo principal no es competir con los comercios locales, sino fortalecer la economía 
regional generando un circuito de compras más eficiente y beneficioso para todos. 
 
 
El Asociado 
 
El asociado es el centro del sistema. 
 
Su participación es muy sencilla: 
 

1.​ Ingresa a la tienda virtual. 
2.​ Selecciona los productos que necesita. 
3.​ Confirma su pedido. 
4.​ Elige el punto de retiro. 
5.​ Retira su compra en la fecha establecida. 

 
 
Beneficios 
 

●​ Precios preferenciales. 
●​ Mayor variedad de productos. 
●​ Compra desde su casa. 
●​ Sin hacer largas filas. 
●​ Beneficios exclusivos por ser socio. 
●​ Posibilidad de acceder a promociones especiales. 

 
El asociado no necesita recorrer distintos comercios buscando ofertas; la mutual realiza ese 
trabajo de negociación por él. 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
AMACOOP 
 
AMACOOP es la entidad que organiza y administra todo el sistema. 
No actúa como un supermercado tradicional. 
 
Su función consiste en: 
 

●​ Administrar la plataforma. 
●​ Negociar con proveedores. 
●​ Coordinar los pedidos. 
●​ Organizar la logística. 
●​ Gestionar los convenios. 
●​ Garantizar transparencia. 
●​ Controlar la calidad del servicio. 

 
AMACOOP concentra el poder de compra de cientos o miles de asociados para obtener 
mejores condiciones comerciales. 
 
 
Los Distribuidores Mayoristas 
 
Son quienes abastecen la red. 
 
Para ellos el sistema representa una gran oportunidad porque reciben pedidos importantes 
y organizados. 
 
En lugar de atender cientos de pequeños compradores, reciben una compra consolidada 
realizada por la mutual. 
 
 
Beneficios 
 

●​ Mayor volumen de ventas. 
●​ Menores costos administrativos. 
●​ Pedidos programados. 
●​ Cobros organizados. 
●​ Expansión comercial. 

 
 
 
 



 

 
 
 
 
Los Comercios Locales 
 
El proyecto no busca reemplazar al comercio local. 
Por el contrario, pretende incorporarlo como parte de la red. 
 
Los comercios pueden participar: 
 

●​ Como proveedores. 
●​ Como puntos de retiro. 
●​ Como comercios adheridos con descuentos. 
●​ Comercializando productos regionales. 

 
 
Beneficios 
 

●​ Nuevos clientes. 
●​ Mayor volumen de ventas. 
●​ Publicidad dentro de la plataforma. 
●​ Participación en campañas de consumo local. 

 
 
Las Cooperativas 
 
Las cooperativas son aliados estratégicos. 
 
Pueden transformarse en: 
 

●​ Centros de distribución. 
●​ Puntos de retiro. 
●​ Centros logísticos. 
●​ Espacios para campañas comunitarias. 

 
Además, pueden incorporar el servicio a sus propios asociados mediante convenios con 
AMACOOP. 
Esto evita duplicar estructuras y fortalece el trabajo cooperativo. 
 
 
Las Asociaciones Civiles 
 
Las asociaciones civiles pueden adherirse al programa para que sus integrantes accedan a 
todos los beneficios de la proveeduría. 



 

 
 
 
 
 
Cada nueva institución incorporada fortalece la red solidaria y amplía el volumen de 
compras. 
 
 
Los Productores Regionales 
 
Uno de los objetivos principales es abrir un canal permanente para los pequeños 
productores. 
 
Podrán ofrecer: 
 

●​ Frutas. 
●​ Verduras. 
●​ Dulces. 
●​ Conservas. 
●​ Miel. 
●​ Panificados. 
●​ Lácteos. 
●​ Productos artesanales. 

 
La plataforma les permitirá llegar directamente a miles de consumidores organizados. 
 
 
Los Puntos de Retiro 
 
En lugar de realizar entregas domiciliarias costosas, el sistema utilizará puntos de retiro 
estratégicos. 
 
Podrán funcionar en: 
 

●​ Cooperativas. 
●​ Mutuales. 
●​ Clubes. 
●​ Asociaciones. 
●​ Centros comunitarios. 
●​ Sindicatos. 

 
Esto reduce costos y mejora la eficiencia logística. 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
El Flujo de Trabajo 
 

1.​ Los asociados realizan sus pedidos. 
2.​ La plataforma reúne todas las compras. 
3.​ AMACOOP consolida la demanda. 
4.​ Se emite una orden de compra al mayorista o proveedor. 
5.​ Los productos llegan al centro logístico. 
6.​ Se clasifican por punto de retiro. 
7.​ Las cooperativas o instituciones reciben los pedidos. 
8.​ Los asociados retiran sus compras. 

 
El Círculo Virtuoso Solidario 
 
Este sistema genera un circuito donde todos se benefician: 
 

●​ El asociado accede a mejores precios y beneficios. 
 

●​ AMACOOP fortalece sus servicios y amplía su capacidad de gestión. 
 

●​ Los distribuidores venden más y con pedidos organizados. 
 

●​ Los comercios locales suman clientes y participan de una red colaborativa. 
 

●​ Las cooperativas amplían los servicios que brindan a sus asociados. 
 

●​ Las asociaciones civiles incorporan nuevos beneficios para sus integrantes. 
 

●​ Los productores regionales encuentran un canal estable de comercialización. 
 

●​ La comunidad fortalece su economía manteniendo el dinero circulando dentro del 
territorio. 

 
Una visión a futuro 
 
La meta es que la Proveeduría Solidaria de AMACOOP evolucione hacia una Red Federal 
de Abastecimiento Solidario, donde mutuales, cooperativas, asociaciones civiles, 
productores y comercios de todo el país estén conectados mediante una misma plataforma 
tecnológica. Así, cada institución podrá ofrecer el servicio a sus asociados sin necesidad de 
crear su propia estructura de compras, logrando economías de escala, fortaleciendo la 
integración de la economía social y comunitaria y haciendo realidad el principio de que 
cooperar entre organizaciones genera más valor que competir de manera aislada. 


